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Uskladeno sa Zakonom o trZistu kapitala (,SluZbeni glasnik RS, br. 128/2021 i 108/2025), Zakonom o
alternativnim investicionim fondovima, principima Direktive MiFID Il prenetim u pravni sistem Republike
Srbije, kao i podzakonskim propisima Komisije za hartije od vrednosti Republike Srbije

Kneza Mihaila 22, sprat6i7 +381 113070000 & office@starfinance.rs MB 22046039
11000 Beograd @l wvowstarfinance.rs PIB 114604654

Druitvo za upravijanje alternativnim investicionim fondovima

STAR FINANCE AD Beograd




& STAR

Na osnovu ¢lana 9. stav 1. tacka 2) podtacka (1) Zakona o alternativnim investicionim fondovima (,,Sluzbeni
glasnik Republike Srbije”, br. 73/2019, $4/2024 i 109/2025), ¢lana 6. stav 4. tacka 1) i drugih relevantnih
odredaba Zakona o trzistu kapitala (,,Sluzbeni glasnik Republike Srbije”, br. 129/20211 108/2025), odredaba
Pravilnika o pravilima poslovanja investicionog drustva prilikom pruZanja investicionih i pomoénih usluga
(,Sluzbeni glasnik Republike Srbije", br. 77/2022), drugih vaZzecih propisa Republike Srbije, kao i ¢lana 20,
Statuta DruStva za upravljanje alternativhim investicionim fondovima STAR FINANCE AD Beograd, lzvréni
direktor Drustva, Dorde Vujovi¢, dana 5. juna 2026. godine, donosi:

PRAVILA POSLOVANJA | OPERATIVNE PROCEDURE DRUSTVA ZA PRUZANJE INVESTICIONIH USLUGA
KAO DODATNE DELATNOSTI - UPRAVLJANJE PORTFOLIOM NA DISKRECIONOJ | INDIVIDUALNOJ
OSNOoVI

Clan 1.
Predmet, svrha iregulatorni okvir Pravila

Ovim Pravilima i procedurama poslovanja za pruzanje usluge upravijanja portfoliom na diskrecionoj i
pojedina&noj osnovi ureduju se osnovna nacela, organizacioni okvir, operativni postupci, sistemi kontrole,
pravila postupanja | standardi profesionalnog pona3anja koje Drustvo za upravijanje alternativnim
investicionim fondovima Star Finance AD Beograd primenjuje prilikom pruzanja investicione usluge
upravljanja portfoliom individualnih klijenata.

Svrha ovih Pravila je uspostavijanje jasnog, transparentnog i profesionalnog okvira za pruanje usluge
upravljanja portfoliom, kojim se obezbeduje da DruStve postupa zakonito, savesno, struéno, odgovorno iu
najboliem interesu klijenata, uz primenu principa paZnje dobrog stru€njaka, adekvatnog upravijanja
rizicima i zastite imovine klijenata.

Ova Pravila se primenjuju na sve aktivnosti Drustva koje se odnose na prijem klijenata, procenu njihovih
investicionih ciljeva, znanja, iskustva, finansijskog poloZaja itolerancije prema riziku, zakljugivanje ugovora
o upravijanju portfoliom, donoSenje i sprovodenje investicionih odluka, prac¢enje portfolija, izveStavanje
klijenata, zastitu finansijskih instrumenata i nov€anih sredstava klijenata, kao i na sve druge aktivnosti
povezane sa pruzanjem usluge upravljanja portfoliom.

U pruZanju usluge upravijanja portfoliom Drustvo postupa u skladu sz Zakonom o alternativnim
investicionim fondovima, Zakonom o trZistu kapitala, podzakonskim aktima Komisije za hartije od
vrednosti Republike Srbije, statutom i internim aktima Drustva, kao i relevantnim medunarodnim
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standardima profesionalnog postupanja u oblasti upravijanja imovinom, u meri u kojoj su primenljivi na
poslovanje Drustva.

Drustvo pruzs investicione usluge uz primenu nacela profesionalnosti, transparentnosti, zastite interesa
Klijenata, upravijanja rizicima i uskladenosti sa vazeéim propisima Republike Srbije i medunarodno
prihvadenim standardima upravljanja imovinom.

Drustvo uslugu upravijanja portfoliom pruZa na osnovu pojedinaénog ugovora zakljuéenog sa klijentom, u
okviru ugovorenog investicionog mandata, investicione strategije, ogranic¢enja ulaganja i profila rizika
klijenta.

Ovim Pravilima narocito se obezbeduje:
1. dosledna primena regulatornih zahteva iinternih procedura Drudtva;
2. transparentno definisanje prava i obaveza Drustva i klijenata;
3. adekvatna procena podobnosti i primerenosti usluge za svakog klijenta;
4. profesionalno dono&enje investicionih odluka;
5. stalno pra¢enje uskladenosti portfolija sa ugovorenim investicionim mandatom;
6. efikasno upravljanje rizicima;
7. zadtita finansijskih instrumenata i novéanih sredstava kiijenata;
8. pravovremeno, potpuno ijasno izvestavanje klijenata;
9. sprecavanje i upravljanje sukobima interesa;
10. uspostavljanje sistema internih kontrola nad pruzanjem investicione usluge.

Drustvo je duzno da ova Pravila primenjuje na nacin koji obezbeduje visok nivo profesionalne odgovornosti,
poverenja, transparentnosti i zastite interesa klijenata, naroéito imajuéi u vidu prirodu usluge upravijanja
portfoliom, stepen diskrecionih ovlaséenja Drustva i znacaj poverenja klijenata u struéno i odgovorno
upravljanje njihovom imovinom.

Clan 2.
Obuhvat primene Pravila i osnovna nacela poslovanja

Ova Pravila predstavijaju osnovni interni akt Drustva kojim se ureduju uslovi, postupci, organizacioni
zahtevi i standardi postupanja u vezi sa pruZanjem usluge upravljanja portfoliom na diskrecionoj i
pojedinaénoj osnovi, kaoi medusobna prava i obaveze Drus$tva iklijenata kojima se navedena usluga pruZa.
Pravila se primenjuju na sve organizacione jedinice, organe upravljanja, rukovodioce, zaposlene,
angaZovana lica i druga lica koja u€estvuju u procesu pruzanja usluge upravljanja portfoliom, bez obzira na
osnov njihovog angaZovanja u Drustvu,

U okviru pruzanja usluge upravlijanja portfoliom, DruStvo uspostavija i primenjuje odgovarajuce
organizacione, operativne, kontrolne i nadzome mehanizme radi obezbedivanja zakonitog, efikasnog i
profesionalnog obavljianja investicionih aktivnosti, zastite interesa klijenata i oCuvanja integriteta trzista
kapitala.

Drustvo pruza usluge upravljanja portfoliom u skladu sa slede¢im osnovnim nacelima:

1. Nacgelo postupanja u najboljem interesu klijenta
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Drustvo je duzno da u svim fazama pruzanja investicione usluge postupa savesno, posteno, profesionalno
i u najboliem interesu klijenta, vodedi ratuna o njegovim investicionim ciljevima, finansijskom poloZaju,
investicionom horizontu, toleranciji prema riziku i drugim relevantnim okolnostima.

2. Nacelo profesionalnosti i stru¢nosti

Dru$tvo obezbeduje da investicione odluke donose lica koja raspolaZu odgovarajucim strucnim znanjima,
iskustvom i profesionalnim kvalifikacijama neophodnim za upravlijanje imovinom klijenata, kao i da se
takve odluke zasnivaju na odgovarajuéim analizama, procenama i relevantnim trZzi¥nim informacijama.

3. Nacelo upravijanja rizicima

Drustvo kontinuirano identifikuje, meri, prati i kontroliSe rizike kojima mogu biti izloZzeni portfoliji klijenata,
ukljuéujuéi narocito trZisne, kreditne, likvidnosne, valutne, operativne i druge relevantne rizike, u skladu sa
prirodom investicione strategije i investicionim profilom klijenta.

4. Nacelo transparentnosti

Drudtvo obezbeduje da klijentima budu blagovremeno dostupne potpune, taéne, razumljive i
nedvosmislene informacije o uslugama koje pruza, investicionim strategijama, rizicima ulaganja,
troSkovima, naknadama idrugim okolnostima koje mogu biti od znacaja za donosenje investicionih odluka.

5. Nacelo zasStite imovine klijenata

Drustvo preduzima sve razumne mere radi zastite novéanih sredstava i finansijskih instrumenata klijenata,
obezbedujuéi njihovo odvojeno evidentiranje, c¢uvanje i administriranje u skladu sa zakonom,
podzakonskim aktima i internim procedurama Drustva.

6. Nacelo sprecavanja sukoba interesa

Drustvo identifikuje, prati i upravija stvarnim i potencijalnim sukobima interesa koji mogu nastati izmedu
Drustva, njegovih zaposlenih, povezanih lica i klijenata, kao i izmedu samih klijenata, sa ciljem
obezbedivanja praviénog i ravnopravnog tretmana svih klijenata.

7. Nacelo uskladenosti poslovanja

Drustvo uspostavlja odgovarajuce procedure iinterne kontrole radi obezbedivanja potpune uskladenosti
svog poslovanja sa vazec¢im propisima Republike Srbije, pravilima Komisije za hartije od vrednosti, intermnim
aktima Drustva i opSteprihvac¢enim standardima profesionalnog postupanja u oblasti upravljanja
imovinom.

8. Nacelo poverljivosti podataka
Drustvo obezbeduje zastitu i poverljivost svih podataka o klijentima, njihovoj imovini, investicionim

aktivnostima i poslovnim odnosima sa Drustvom, osim u slu€ajevima kada je njihovo otkrivanje propisano
zakonom ili neophodno radiizvrSavanja ugovornih i regulatornih obaveza.
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U cilju sprovodenja navedenih nacela, Drustvo uspostavija odgovarajuée procedure za kategorizaciju
klijenata, procenu podobnosti i primerenosti investicionih usluga, donodenje investicionih odluka,
upravljanje rizicima, izveStavanje klijenata, zastitu imovine klijenata, upravijanje sukobima interesa |
sprovodenje internih kontrola.

Odredbe ovih Pravila sastavni su deo organizacionog i kontrolnog okvira Drustva za pruZanje usluge
upravljanja portfoliom i primenjuju se zajedno sa drugim internim aktima DruStva koji ureduju upravljanje
rizicima, uskladenost poslovanja, spre¢avanje sukoba interesa, zastitu podataka i druga pitanja od znacaja
za pruZanje investicionih usluga.

11 VRSTE POSLOVA KOJE OBAVLJA DRUSTVO | USLOVI | NACIN NJIHOVOG OBAVLJANJA
Clan 3.

Osnovna delatnost Drustva jeste organizovanje, upravijanje i administriranje alternativnih investicionih
fondova (AlIF), u skladu sa Zakonom o alternativnim investicionim fondovima, podzakonskim aktima
Komisije za hartije od vrednosti Republike Srbije, Statutom Drustva i drugim internim aktima Drustva.
Pored osnovne delatnosti, Drustvo je ovlaséeno da, u skladu sa vazecim propisima, obavlja i sledece
dedatne delatnosti:

1) upravljanje portfoliom na pojedinaénoj i diskrecionoj osnovi uskladu sazakonom kojim se ureduje trziste
kapitala.

Usluga upravijanja portfoliom podrazumeva profesionalno i diskreciono wupravijanje finansijskim
instrumentima inovEanim sredstvima klijenta, pri emu Drustvo, u okviru ovlaséenja definisanih ugovorom
zakljucenim sa klijentom, samostalno donosi investicione odluke | preduzima radnje neophodne za
ostvarivanje investicionih ciljeva klijenta.

Prilikom pruZanja usluge upravlijanja portfoliom Drustvo postupa savesno, poSteno, profesionalno i u
najboljem interesu klijenta, primenjuju¢i principe paznje dobrog strucnjaka, adekvatnog upravljanja

rizicima i zastite imovine klijenata.

Pre uspostavljanja poslovnog odnosa i pruzanja usluge upravljanja portfoliom, Drustvo sprovodi postupak
procene podobnosti i primerenosti klijenta, radi utvrdivanja njegovog investicionog profila, investicionih
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cilieva, nivoa znanja i iskustva, finansijskog poloZaja, investicionog horizonta i spremnosti na preuzimanje
investicionih rizika.

Na osnovu rezultata sprovedene procene, Drudtvo utvrduje da Ui je usluga upravijanja portfoliom
odgovarajuéa za konkretnog klijenta i definiSe investicioni mandat koji predstavija osnov za donosenje svih
investicionih odluka uime iza racun klijenta.

Klijenti kojima se pruza usluga upravijanja portfoliom po pravilu su investitori koji raspolaZu odgovarajuéim
nivoorn finansijskih sredstava, imaju definisane investicione ciljeve i dugoroéan pristup upravijanju
imovinom, kao i potrebu za profesionalnim upravljanjem investicionim portfoliom.

U okviru usluge upravljanja portfoliom Drustvo obavlja sledece aktivnosti:

e donosenje investicionih odluka u ime i za ragun kiijenta u skladu sa ugovorenim investicionim
mandatom;

e kupovinu, prodaju i drzanje finansijskih instrumenata za racun klijenta;

o strateSku itaktiCku alokaciju imovine;

e upravljanje likvidnod¢u portfolija;

e pracenje trzidnih kretanja i investicionih prilika;

e kontinuirano pracenje i analizu rizika kojima je portfolio izloZen;

* vrednovanje imovine koja €ini portfolio klijenta;

* periodi¢no uskladivanje strukture portfolija sa investicionom strategijom i profilom rizika klijenta;

e izvestavanje klijenata o stanju, strukturi irezultatima upravljanja portfoliom;

» ostvarivanje prava koja proizlaze iz finansijskih instrumenata koji se nalaze u portfoliju klijenta;

e ucestvovanje u korporativnim akcijama izdavalaca finansijskih instrumenata koji se nalaze u
portfoliju klijenta;

e glasanje na skupStinama izdavalaca kada je to predvideno investicionom strategijom ili u
najboljem interesu klijenta;

» pracenje uskladenosti portfolija sa vaZe¢im propisima, ugovorenim investicionim ograni¢enjima,
internim pravilima Drustva i investicionom strategijom;

e obavljanje drugih aktivnosti neposredno povezanih sa upravijanjem portfoliom u skladu sa
zakonom i ugovorom zakljuCenim sa klijentom.

Drustvo uspostavija i primenjuje odgovarajuée procedure iinterne kontrole radi obezbedivanja da se sve
investicione odluke donose na osnovu objektivnih kriterijluma, relevantnih trZiSnih informacija, procene
rizika i investicionih ciljeva klijenta.

Finansijski instrumenti, nov&ana sredstva idruga imovina koja se nalazi u portfoliju klijenta predstavljaju

isklju€ivu imovinu klijenta. Sva prava, koristi, prihodi i druga potraZivanja koja proizlaze iz takvih finansijskih
instrumenata iimovine pripadaju klijentu, osim ukoliko zakonom ili ugovorom nije drugaéije odredeno.

Drustvo upravija portfoliom u skladu sa investicionim ciljevima, investicionim horizontom i profilom rizika

klijenta, primenjujuéi principe paZnje dobrog struénjaka, disciplinovan investicioni proces i odgovarajuée
procedure upravljanja rizicima. Drustvo nastoji da kroz profesionalno upravijanje i pazlivo donosenje
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investicionih odluka ostvari optimalan odnos izmedu oéekivanog prinosa i preuzetog rizika u skladu sa
investicionim mandatom klijenta. lako Drudtvo primenjuje profesionalne standarde upravljanja imovinom
i odgovarajuce procedure upravljanja rizicima sa ciljem ostvarivanja investicionih ciljeva klijenta, rezultati
ulaganja u znacajnoj meri zavise od trzisnih uslova i drugih relevantnih okolnosti koje nisu pod
neposrednom kontrolom Drustva, zbog fega se buduce performanse portfolija ne mogu unapred
garantovati.

111 KATEGORIZACIJA KLIJENATA | PROMENA KATEGORIJE KLIJENTA

Clan 4.
Kategorizacija klijenata

Radi obezbedivanja odgovarajuceg nivoa zastite investitora, pravilne procene podobnosti investicionih
usluga i uskladenosti sa regulatornim zahtevima, Drustvo vrsi kategorizaciju svih klijenata kojima pruZa ili
namerava da pruza investicione usluge.

Kategorizacija klijenata sprovodi se u skladu sa odredbama Zakona o trZiStu kapitala, podzakonskim
aktima Komisije za hartije od vrednosti Republike Srbije i internim aktima Drustva.

Klijenti Drustva razvrstavaju se u jednu od sledecih kategorija:
1. profesionalni investitori;
2.  mali investitori.

Prilikom odredivanja kategorije klijenta, Drustvo vrsi procenu svih relevantnih informacija kojima raspolaze,
a narocito informacija koje se odnose na:

s investicione ciljeve klijenta;

e priroduy, obim i svrhu planiranih ulaganja;

e nivo znanja i iskustva klijenta u oblasti finansijskih instrumenata i trZista kapitala;

¢ finansijski poloZaj klijenta;

¢ sposobnost klijenta da razume rizike povezane sa investicionim uslugama | finansijskim

instrumentima;
e investicioni horizont i o€ekivanja u vezi sa upravijanjem imovinom;
¢ druge Cinjenice i okolnosti relevantne za procenu investicionog profila klijenta,

Kategorizacija klijenata predstavlja sastavni deo postupka uspostavljanja poslovnog odnosa sa klijentom i
ima za cilj da obezbedi primenu odgovarajuceg nivoa regulatorne zastite, obima informacija koje se
dostavljeju klijentu, kao i postupaka procene podobnosti i primerenosti investicionih usluga.
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Nakon izvr§ene kategorizacije, Drustvo je duZno da klijenta, putem trajnog nosaca podataka, blagovremeno
obavesti o:

kategoriji investitora u koju je razvrstan;

nivou regulatorne i ugovorne zastite koja mu pripada u skladu sa utvrdenom kategorijom;

pravima i obavezama koje proizlaze iz dodeljene kategorije;

mogucnosti da podnese zahtev za promenu kategorije klijenta;

posledicama koje promena kategorije moZe imati na nivo zastite njegovih interesa i prava koja mu
pripadaju u skladu sa vaZecim propisima.

Al i O

Drustvo je duZno da tokom trajanja poslovnog odnosa prati informacije i okolnosti koje mogu biti od znacaja
za kategorizaciju klijenta, ukljucujucéi promene u njegovom finansijskom poloZaju, investicionom iskustvu,
profesionalnom statusu ili drugim relevantnim okolnostima.

Klijent je duZan da bez odlaganja obavesti DruStvo o svim promenama koje mogu uticati na njegovu
kategarizaciju ili na procenu njegove podobnosti za kori¢enje investicionih usluga.

Ukoliko Drustvo, na osnovu raspoloZivih informacija ili naknadno utvrdenih &injenica, oceni da klijent vise
ne ispunjava uslove za kategoriju u koju je prethodno razvrstan, duZno je da sprovede postupak
preispitivanja kategorizacije ipreduzme odgovarajuce mere radi promene kategorije klijenta, uz prethodno
obavestavanje klijenta o razlozima i posledicama takve promene.

Sve odluke i dokumentacija uvezi sa kategorizacijom klijenata, promenom kategorije i komunikacijom sa
klijentom €uvaju se u evidencijama Drustva u skladu sa vazec¢im propisima iinternim aktima Drustva.

Clan 5.
Profesionalni investitor

U cilju obezbedivanja proporcionalne primene regulatornih zahteva | odgovarajuceg nivoa zastite
investitora, Drustvo razlikuje Kklijente koji raspolaZu potrebnim nivoom struénog znanja, investicionog
iskustva i finansijske sposobnosti za samostalno donoSenje investicionih odluka od klijenata kojima je
potreban visi nivo regulatorne zastite.

Profesionalnim Investitorom smatra se klijent koji poseduje dovoljno iskustva, znanja i struénosti za
samostalno donoSenje investicionih odluka i adekvatno razumevanje, procenu i upravljanje rizicima
povezanim sa ulaganjima u finansijske instrumente ikoriS¢enjem investicionih usluga.

Polaze¢i od pretpostavke da profesionalni investitori raspolaZu odgovarajuéim nivoom finansijske i
investicione sofisticiranosti, na njih se primenjuje nivo regulatorne zastite koji je prilagoden njihovim
karakteristikama, iskustvu i sposobnosti samostalnog procenjivanja investicionih rizika.

Status profesionalnog investitora utvrduje se u skladu sa Zakonom o trZidtu kapitala, podzakonskim aktima
Komisije za hartije od vrednosti Republike Srbije i ovim Pravilima,

Profesionalnim investitorima smatraju se:

1. Regulisane finansijske institucije i profesionalni ucesnici na finansijskom trzistu
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Lica koja za obavljanje svojih delatnosti podleZu obavezi izdavanja dozvole za rad, registracije ili nadzora
od strane nadleZnog regulatornog organa, ukljudujuéi narodito:

e kreditne institucije;

e investiciona drustva;

e druge finansijske institucije koje podlezu regulatornom nadzoru;

o drustva za osiguranje;

e institucije kolektivnog investiranja injihova drustva za upravijanje;

e dobrovoline penzijske fondove i drustva za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondovima;

e dilere robe irobnih derivata;

e druge institucionalne investitore;

¢ lica koja se smatraju profesionalnim investitorima u skladu sa propisima Evropske unije ili drugih
uporedivih regulatornih rezima.

2. Velika pravna lica

Pravna lica koja na pojedinacnoj osnovi ispunjavaju najmanje dva od sledeéih kriterijuma:
e ukupna aktiva iznosi najmanje 20.000.000 evra;
e godisnji poslovni prihod iznosi najmanje 40.000.000 evra;
e sopstveni kapital iznosi najmanje 2.000.000 evra.

3. Drzavni i medunarodni subjekti
Republika Srbija, autonomne pokrajine, jedinice lokalne samouprave, strane drzave, nacionalni iregionalni
organi vlasti, centralne banke, kao i medunarodne i nadnacionalne finansijske institucije, ukljucujuci
narocito:

e Narodnu banku Srbije;

e Evropsku centralnu banku;

¢ Evropsku investicionu banku;

¢ Medunarodni monetarni fond;

e Svetsku banku;

o Evropsku banku za obnovu i razvoj;

e druge medunarodne finansijske organizacije i institucije sli€énog karaktera.

4. Ostali institucionalni investitori

Pravna lica ¢&ija je osnovna delatnost ulaganje u finansijske instrumente, upravijanje finansijskom
imovinom, finansiranje, sekjuritizacija potraZivanja ili druge aktivhosti povezane sa investiranjem i
upravljanjem kapitalom.

Drustvo je duzno da, pre pruZanja investicione usluge, klijenta koji ispunjava uslove za status

profesionalnog Investitora obavesti o njegovoj kategorizaciji i regulatornom tretmanu koji proizlazi iz takve
kategorizacije.
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Obavestenje iz prethodnog stava dostavlja se putem trajnog nosaca podataka | sadrZi informacije o nivou
zadtite investitora, pravima i obavezama koje proizlaze iz statusz profesionalnog investitora, kao i
mogucnostima promene kategorije klijenta.

Drustvo moze, na zahtev klijenta, izvrSiti procenu moguénosti priznavanja statusa profesionalnog
investitora idrugim licima koja nisu obuhvacéena kategorijama iz ovog ¢lana, ukoliko proceni da takav klijent
raspolaze dovoljinim nivoom struénog znanja, investicionog iskustva i finansijske sposobnosti za
samostalno donosenje investicionih odluka i razumevanje rizika povezanih sa investiranjem.

Prilikom dono$enja odluke iz prethodnog stava, Drustvo narocito uzima u obzir prirodu planiranih
transakcija, vrstu finansijskih instrumenata, obim ulaganja, investiciono iskustvo klijenta idruge relevantne
okolnosti.

Profesionalni investitor moZe u svakom trenutku zatraziti vidi nivo zastite svojih interesa i tretman koji se
primenjuje na male investitore, ukoliko smatra da nije u moguénosti da samostalno proceni ili adekvatno
upravlja rizicima povezanim sa odredenim investicionim uslugama, finansijskim instrumentima ili
transakcijama.

Drustvo je duZno da profesionalnog investitora upozna sa moguénoséu zahtevanja viseg nivoa zastite, kao
i sa posledicama koje proizlaze iz promene njegove kategorije.

Promena statusa profesionalnog investitora i primena viSeg nivoa zastite vrsi se na osnovu pisanog zahteva
klijenta i odgovarajuceg ugovora ili aneksa ugovora zakljuenog izmedu Drustva i klijenta.

Takav ugovor ili aneks mora jasno definisati da li se promena kategorije odnosi na sve investicione usluge
koje DruStvo pruza klijentu ili samo na odredene usluge, vrste transakcija ili pojedine finansijske
instrumente.

Drustvo vodi odgovarajuce evidencije o svim odlukama, zahtevima i dokumentaciji koja se odnosi na
kategorizaciju profesionalnih investitora | promenu njihovog statusa, u skladu sa vazeéim propisima i
internim aktima Drustva.

Clan 6.
Pracenje statusa profesionalnog investitora i pravo na visi nivo zastite

Profesionalni investitori duzni su da DruStvu bez odlaganja dostavijaju informacije o svim &injenicama,
okolnostima i promenama koje mogu biti od zna€aja za njihovu kategorizaciju ili koje mogu uticati na
ispunjenost uslova na osnovu kojih im je priznat status profesionalnog investitora.

Takve okolnosti mogu naroCito ukljuivati promene u regulatomom statusu klijenta, organizacionoj
struktur, finansijskom poloZaju, obimu poslovanja, investicionim aktivnostima ili drugim relevantnim
Cinjenicama koje mogu uticati na njegovu sposobnost samostalnog donodenja investicionih odluka i
procene rizika povezanih sa ulaganjima.
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Drustvo je duZno da tokom trajanja poslovnog odnosa prati informacije kojima raspolaze uvezisa klijentom
i da periodiCno preispituje osnovanost njegove kategorizacije, kada za to postoje opravdani razlozi ili nove
relevantne okolnosti.Ukoliko Drustvo utvrdi da klijent vie ne ispunjava uslove za status profesionalnog
investitora, duZno je da bez odlaganja preduzme odgovarajue mere radi izmene njegove kategorije, uz
prethodno iliistovremeno obavestavanje klijenta o razlozima i posledicama takve promene,

Nezavisno od statusa profesionalnog investitora, klijent ima pravo da, ukoliko smatra da nije u mogucénosti
da samostalno proceni ili upravija rizicima povezanim sa odredenom investicionom uslugom,

transakcijom, investicionom strategijom ili finansijskim instrumentom, zahteva vi§i nivo zastite svojih
interesa,

Zahtev iz prethodnog stava podnosi se Drustvu u pisanoj formi i moZe se odnositi na jednu ili vise
investicionih usluga, odredene vrste transakcija, pojedine finansijske instrumente ili celokupan poslovni
odnos izmedu Drustva | klijenta.

Po prijemu zahteva, Drustvo ce proceniti njegovu osnovanost i obim, te ée sa klijentom zakljugiti
odgovarajuci ugovor ili aneks ugovora kojim ¢e se precizno definisati usluge, transakcije ili finansijski
instrumenti u vezi sa kojima klijent zahteva tretman koji se primenjuje na male investitore.

Ugovor ili aneks iz prethodnog stava mora jasno utvrditi obim primene viseg nivoa zadtite, prava i obaveze
ugovornih strana, kao i regulatorni tretman koji ¢e se primenjivati na klijenta u odnosu na konkretne
investicione usluge ili aktivnosti.

Drudtvo vodi odgovarajuce evidencije o svim zahtevima za promenu kategorije, izvrSenim procenama i
zakljuéenim ugovorima ili aneksima ugovora, u skladu sa vaZec¢im propisima iinternim aktima Drustva.

Clan 7.
Mali investitor

Malim investitorom smatra se svaki klijent koji nije razvrstan u kategoriju profesionalnog investitora u
skladu sa odredbama Zakona o trZiStu kapitala, podzaskonskih akata Komisije za hartije od vrednosti
Republike Srbije iovih Pravila.

Mali investitori uZivaju najvisi nivo regulatorne zastite predviden vaZe¢im propisima, ukljuCujuéi prosireni
obim informacija koje im se dostavijaju, detaljnije postupke procene podobnosti | primerenosti
investicionih usluga, kao idruga prava i mehanizme zastite propisane zakonom.

Prilikom pruZanja investicionih usluga malim investitorima, DruStvo je duino da naroditu painju posveti
proceni njihovog investicionog profila, razumevanju investicioninh ciljeva, finansijskog poloZaja,
investicionog iskustva i spremnosti na preuzimanje investicionih rizike, kako bi se obezbedilo da
predloZene ili pruzene investicione usluge odgovaraju njihovim potrebama i moguénostima.
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Mali investitor moZe podneti pisani zahtev da u odnosu na odredenu investicionu uslugu, vrstu transakcije
ili finansijski instrument bude tretiran kao profesionalni investitor, odnosno da mu se primenjuje nivo

zastite koji odgovara kategoriji profesionalnog investitora.

Pre dono&enja odluke o takvom zahtevu, Drustvo je duZno da:

e na jasan, razumljiv i nedvosmislen nacin upozori klijenta na posledice promene kategorije i
smanjenje nivoa regulatorne zastite koja mu pripada kao malom investitoru;

« upozna klijenta sa pravima i zastitnim mehanizmima koje moze izgubiti usled promene kategorije,
ukljuéujuéi pravo na zastitu koju pruza Fond za za&titu investitora u meri predvidenoj vaZeé¢im
propisima;

e izvrSi procenu znanja, iskustva i struénosti klijenta radi utvrdivanja njegove sposobnosti da
samostalno donosi investicione odluke i razume rizike povezane sa investicionim uslugama i
finansijskim instrumentima;

e dokumentuje sprovedenu procenu irezultate iste;

o donese odluku o prihvatanju ili odbijanju zahteva za promenu kategorije klijenta.

Ukoliko Drustvo oceni da klijent ispunjava propisane uslove za tretman profesionalnog investitora, sa
klijentom c¢e zaklju€iti odgovarajuéi ugovor ili aneks ugovora kojim ¢e se precizno definisati investicione
usluge, vrste transakcija ili finansijski instrumenti na koje se primenjuje status profesionalnog investitora.
Klijent je duZan da, u posebnom dokumentu koji je odvojen od ugovora ili aneksa ugovora, potvrdi da je
upoznat sa posledicama promene kategorije | da je svestan smanjenja nivoa regulatorne zastite koja
proizlazi iz statusa profesionalnog investitora.

Prilikom procene podobnosti za promenu kategorije, smatrace se da klijent poseduje odgovarajuéi nivo
znanja, iskustva istruénosti ukoliko ispunjava najmanje dva od sledecéih kriterijuma:

e da je tokom prethodnih dvanaest meseci izvr§io transakcije na relevantnim finansijskim trZistima
sa proseCnom ucestalo$cu od najmanje deset transakcija po kvartalu, pri éemu ukupna vrednost
takvih transakcija iznosi najmanje 50.000 evra po kvartalu;

o da vrednost njegovog portfolija finansijskih instrumenata i nov€anih sredstava prelazi
protivvrednost od 500.000 evra;

e da radi ili je radio najmanje godinu dana u finansijskom sektoru na poslovima koji zahtevaju
poznavanje trZiSta kapitala, finansijskih instrumenata iinvesticionih aktivnosti.

Za potrebe procene iz prethodnog stava, relevantnim finansijskim trZistima smatraju se trZista na kojima
se trguje finansijskim instrumentima u vezi sa kojima klijent zahteva status profesionalnog investitora.
Drustvo zadrzava prave da odbije zahtev za promenu kategorije ukoliko, na osnovu raspolozive
dokumentacije i sprovedene procene, oceni da klijent ne poseduje dovoljan nivo znanja, iskustva ili
finansijske sposobnosti za samostalno donosenje investicionih odluka | adekvatno razumevanje rizika
povezanih sa ulaganjima.

IV IZVRSAVANJE NALOGA KLIJENATA
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Clan 8.

Nacin realizacije investicionih odluka

Drustvo pruza uslugu upravijanja portfoliom na diskrecionoj i pojedinaénoj osnovi, ali ne pruza investicionu
uslugu izvriavanja naloga za radun klijenata niti obavija brokersko-dilerske poslove u smislu propisa kojima
se ureduje trziste kapitala.

U okviru usluge upravljanja portfoliom, Drustvoe donosi investicione odluke iupravlja imovinom klijenata u
skladu sa ugovorenim investicionim mandatom, dok se realizacija transakcija kupovine i prodaje
finansijskih instrumenata vrSi preko ovladéenih investicionih drutava, kreditnih institucija, kastodi banaka
ii drugih lica koja su, u skladu sa vaZeéim propisima, ovlaséena za pruzanje usluge izvriavanja naloga.

Prilikom izbora lica preko kojih se realizuju investicione odluke, Drustvo postupa sa paZnjom dobrog
strunjaka | nastoji da obezbedi efikasnu realizaciju transakcija, uzimajuéi u obzir prirodu finansijskih
instrumenata, trZiSne uslove, troskove izvrSenja, brzinu realizacije, pouzdanost pruZaoca usluga i druge
okolnosti od znacaja za interese klijenata.

Drustvo redovno prati kvalitet saradnje sa investicionim drustvima, kastodi bankama i drugim pruZaocima
usluga ukljucenim u proces realizacije transakcija, vodeci raéuna o njihovoj regulatormoj uskladenosti,
finansijskoj stabilnosti, operativnim kapacitetima | reputaciji na trzistu.

Klijent je upoznat i saglasan da se investicione odluke koje Drustvo donosi u okviru upravijanja portioliom
mogu realizovati preko jednog ili vise ovla§¢enih posrednika, u skladu sa vaZeéim propisima, ugovornim
aranZmanima | najboljim interesima klijenta.

Drudtvo vodi odgovarajuée evidencije o investicionim odlukama, nalozima i realizovanim transakcijama, u
skladu sa zakonom, podzakonskim aktima iinternim procedurama Drustva.

V INFORMACIJE KOJE SE DOSTAVLJAJU KLUENTIMA | POTENCIJALNIM KLUENTIMA

Clan 9.
Nacela informisanja klijenata i potencijalnih klijenata

Drudtvo obezbeduje da sve informacije koje dostavlja ili stavlja na raspolaganje klijentima i potencijalnim
klijentima budu taéne, potpune, jasne, razumljive, aZurne i prezentovane na nadin koji omogucava
donosenje informisanih investicionih odluka.

Prilikom komunikacije sa klijentima i potencijalnim klijentima, Drustvo postupa savesno, posteno,
profesionalno iu najboljem interesu klijenta, vodedi racuna o prirodi investicione usluge, kategoriji klijenta
i nivou njegovog znanja iiskustva u oblasti finansijskih instrumenata itrZzista kapitala.

Sve informacije koje Drustvo saopsStava, objavijuje ili distribuira, ukljucujuéi informacije sadrzane u
promotivnim, informativnim i marketinskim materijalima, ne smeju sadrzati netacne, nepotpune, nejasne
iliobmanjujuée navode, niti smeju stvarati pogredan utisak o prirodi investicionih usluga, karakteristikama
finansijskih instrumenata, oCekivanim rezultatima ulaganja ili rizicima povezanim sa investiranjem.

Kneza Mihaila 22, sprat 6i7 +38111 307 00 00 ® office@starfinance.rs E MB 22046039
11000 Beograd @ W starfinance.rs PIB 114604654

Drustvo za upravijanje alternativnim investicionim fondovima

STAR FINANCE AD Beograd




& STAR

J FINANCE

Marketingki | promotivni materijali moraju biti jasno prepoznatljivi i oznaCeni kao marketingka
komunikacija, kako bi klijenti i potencijalni klijenti mogli da razlikuju promotivne sadrZaje od regulatornih,
ugovornih ili drugih informacija koje se dostavljaju u okviru pruzanja investicionih usluga.

Informacije koje Drustvo dostavlja klijentima i potencijalnim klijentima moraju biti uravnoteZene i
objektivne, pri &emu se potencijalne koristi od ulagenja ne smeju predstavljati bez istovremenog i
primerenog ukazivanja na relevantne rizike koji mogu uticati na ostvarenje investicionih ciljeva.

Drustvo nece koristiti informacije, procene, projekcije, analize ili druge podatke na nacin koji bi mogao
dovesti klijenta ili potencijalnog klijenta u zabludu u pogledu ocekivanih prinosa, nivoa rizika, troskova
ulaganja ili drugih karakteristika investicione usluge.

U slutajevima kada se u komunikaciji koriste podaci o istorijskim performansama, projekcije ili simulacije
rezultata ulaganja, Dru$tvo ¢e obezbediti da takve informacije budu prikazane na objektivan, fer i
uravnoteZen naéin, uz odgovaraju¢a objasnjenja njihovih ograni¢enja iinformaciju da prethodni rezultati
ne predstavljaju pouzdan pokazatelj buduéih investicionih performansi.

Drustvo uspostavlja odgovarajuce inteme procedure radi kontrole sadrZaja informacija koje se dostavljaju
klijentima i potencijalnim klijentima, sa ciliem obezbedivanja njihove uskladenosti sa vaze¢im propisima,
internim aktima Drustva i principima profesionalnog postupanja na trZiStu kapitala.

Nacini komunikacije sa klijentima
Clan 10.

Drustvo obezbeduje da komunikacija sa klijentima i potencijalnim klijentima bude blagovremena, jasna,
pouzdana i prilagodena prirodi investicionih usluga koje pruza, uz postovanje vaZecih propisa, ugovornih
obaveza i najboljih trZidnih praksi.

Nacin komunikacije izmedu Drustva i klijenta zasniva se na izboru | saglasnosti klijenta, datoj prilikom
uspostavljanja poslovnog odnosa ili naknadno tokom trajanja ugovornog odnosa.

Drustvo dostavlja klijentu informacije, potvrde, obaveStenja, izvestaje, ugovornu dokumentaciju i druge
podatke od znacaja za pruzanje investicionih usluga putem trajnog nosaca podataka, ukljuéujuci narocito:

e postanske poSiljke upucene na adresu klijenta;
e elektronsku postu (e-mail);

e druge oblike trajnog nosaca podataka koji omogucéavaju €uvanje i reprodukciju informacija tokem
perioda propisanog vazecim propisima.
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Klijent ima pravo da izabere nacin komunikacije koji mu najvide odgovara, ukljuéujuéi pravo da zahteva
dostavljanje informacija u papimom obliku kada je to predvideno vazeéim propisima ili ugovernim
odnosom sa Drustvom.

Smatrace se da je klijent saglasan sa komunikacijom putem elektronske poste ukoliko je Drudtvu dostavio
svoju vazec¢u e-mail adresu kao kontakt adresu za potrebe poslovne komunikacije, osim ukoliko izriéito ne
zahteva drugaciji nacin dostavljanja informacija.

Informacije koje nisu individualno upuéene klijentu, a koje Drustvo objavijuje radi ispunjavanja regulatornih
ili informativnih obaveza, mogu biti dostupne putem internet stranice Drustva, pod uslovom da je klijent
saglasan sa takvim nacinom informisanja i da je prethodno obavesten o adresi internet stranice Drustva.

Radi obezbedivanja nesmetane i efikasne komunikacije, klijent je duZan da bez odlaganja obavesti Druitvo
0 svako] promeni adrese prebivaliSta ili sedista, elektronske adrese, broja telefona ili drugih podataka
relevantnih za komunikaciju i pruzanje investicionih usluga.

Drustvo nece snositi odgovornost za eventualne posledice, kasnjenja ili nemoguénost dostavijanja
informacija koje nastanu usled toga Sto kiijent nije blagovremeno obavestio Drustvo o promeni svojih
kontakt podataka.

Drustvo u komunikaciji sa klijentima koristi srpski i engleski jezik. U zavisnosti od vrste klijenta, prirode
investicione usluge i ugovornih aranimana, informacije, izve$taji, ugovorna dokumentacija i druga
komunikacija mogu se dostavljati na smpskom ili engleskom jeziku, odnosno na oba jezika kada Drustvo
proceni da je to u najboljem interesu klijenta ili potrebno radi pravilnog razumevanja investicione usluge i
povezanih rizika.

Informacije koje se pruZaju klijentima pre zakljuenja ugovora, tokom trajanja poslovnog odnosa i nakon
pruZanja investicionih usluga moraju biti prezentovane na jasan, razumljiv i nedvosmislen nagin, uzimajuéi
u obzir kategoriju klijenta, prirodu investicione usluge inivo znanja i iskustva klijenta u oblasti finansijskih
instrumenata i trzista kapitala.

Clan 11.
Dostupnost poslovnih pravila i tarifnih akata

Drustvo obezbeduje klijentima i potencijalnim klijentima blagovremen pristup informacijama od znacaja
za donosenje informisanih odluka o koriS¢enju investicionih usluga koje pruza.
U tom cilju, Drustvo omogucava uvid u vazeca Pravila poslovanja, Pravilnik o tarifi, kao i njihove izmene i
dopune:

1. uposlovnim prostorijama Dru$tva u Kojima se obavija kemunikacija i poslovanje sa klijentima;

2. objavijivanjem na internet stranici Drustva;

3. nadrugi odgovarajuc¢i nacin u skladu sa vaZecim propisima | internim aktima Drustva.

Dokumenta iz stava 2. ovog ¢lana moraju biti dostupna na nacin koji omoguéava jednostavan pristup,
pregled i preuzimanje od strane klijenata i potencijalnih kiijenata.
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Drustvo je duzno da klijentima omoguci uvid u svaku izmenu ili dopunu Pravila poslovanja, Pravilnika o tarifi
i drugih relevantnih akata najmanje sedam dana pre pofetka njihove primene, osim ukoliko vazecim
propisima nije predviden duzi rok.

Kada priroda izmene moZe imati zna&ajan uticaj na prava, obaveze ili poloZaj klijenta, Drustvo ¢e o takvoj
izmeni blagovremeno obavestiti klijente putem trajnog nosaca podataka ili na drugi odgovarajuéi nacin u
skladu sa vaZecim propisima.

Drustvo nastoji da svim klijentima obezbedi jednak pristup informacijama koje su od znacaja za kori§¢enje
investicionih usluga, primenjujuéi nacela transparentnosti, profesionalnosti izastite interesa klijenata.

Clan 12.
Informacije koje se dostavljaju pre zakljuéenja ugovora

Pre zaklju&enja ugovora o pruZanju investicionih usluga, odnosno pre uspostavljanja poslovnog odnosa sa
klijentom, Drustvo je duzno da klijentu ili potencijalnom klijentu blagovremeno stavi na raspolaganje sve
informacije koje su potrebne za donosenje informisane investicione odluke ipravilno razumevanje prirode
usluge, povezanih rizika, troSkova i ugovornih pravaiobaveza.

Informacije iz prethodnog stava dostavljaju se putem trajnog nosafa podataka, intemet stranice Drustva
ili na drugi odgovarajuci nacin u skladu sa vaze¢im propisima iizborom klijenta.

Drustvo narocito obezbeduje informacije o:
1. Drustvu, njegovom regulatornom statusu, organizaciji poslovanja i investicionim uslugama koje
pruza;
prirodi, karakteristikema irizicima finansijskih instrumenata koji mogu biti predmet ulaganja;
3. nacinu zastite finansijskih instrumenata inovéanih sredstava klijenata, ukljuéujuci informacije o
kastodi aranZmanima i drugim mehanizmima zastite imovine klijenata;
4. svim naknadama, tro§kovima i drugim finansijskim opterec¢enjima koja mogu nastati u vezi sa
pruzanjem investicionih usluga;
nac¢inu upravijanja sukobima interesa;
postupcima kategorizacije klijenata i nivou regulatorne zastite koji proizlazi iz njihove kategorije;
postupku podnosdenja prituzbi i zastite prava klijenata;
drugim informacijama ¢ije je dostavljanje propisano vazec¢im propisima ili koje Drudtvo smatra
znaceajnim za donodenje investicione odluke.

N

®~No o

Sve informacije koje Drustvo dostavija klijentima i potencijalnim klijentima moraju biti predstavijene na
jasan, razumljiv, tacan i nedvosmisien nacin, uzimajuci u obzir kategoriju klijenta, prirodu investicione
usluge i sloZenost finansijskih instrumenata koji mogu biti predmet ulaganja.

Drustvo je duzno da klijenta i potencijalnog klijenta blagovremeno obavesti o svakoj znacajnoj promeni
informacija koje su mu prethodno dostavljene, ukoliko takva promena moze biti od znaéaja za njegove
investicione odluke ili za koris¢enje investicionih usluga Drustva.

Informacije iz ovog ¢lana mogu biti dostavljene ustandardizovanom obliku, u skladu sa vaZeéim propisima
i internim procedurama DruStva, a mogu sadrZati i dodatne podatke, objasnjenja i dokumentaciju za koje

Drustvo oceni da su od znacaja za zastitu interesa klijenta, transparentnost poslovanja i pravilno
razumevanje investicione usluge.
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VI SADRZINA UGOVORA SA KLIJENTOM | MEDUSOBNA PRAVA | OBAVEZE DRUSTVA | NJEGOVIH
KLIJENATA

Clan 13.
Ugovor o pruzanju usluge upravijanja portfoliom

Pre pogetka pruZanja investicione usluge upravijanja portfoliom, Drudtvo je duZno da sa klijentom zakljugi
pisani ugovor kojim se ureduju medusobna prava i obaveze ugovornih strana, uslovi pruZanja investicione
usluge, investicioni mandat i druga pitanja od znaaja za upravljanje imovinom klijenta.

Ugovor o upravljanju portfoliom predstavlja osnov za uspostavljanje poslovnog odnosa izmedu Drudtva i
klijenta i mora biti sastavlien na jasan, razumljiv i nedvosmislen naéin, uz postovanje vazeéih propisa i
zastitu interesa klijenta.

Ugovor narocito sadrii;
1. podatke o ugovornim stranama i njihovim ovlaséenim predstavnicima;
2, prava | obaveze Drustva i klijenta, pri éemu pojedina prava i obaveze mogu biti definisana
upucivanjem na druga dokumenta koja su dostupna klijentuy;
opis investicione usluge koju Drustvo pruza;
investicione ciljeve klijenta i osnovne elemente investicionog mandata;
vrste finansijskih instrumenata u koje je dozvoljeno ulaganje;
vrste transakcija koje Drustvo moZe preduzimati za rac¢un klijenta;
eventualna investiciona ograni€enja, zabranjene finansijske instrumente ili zabranjene vrste
transakcija;

N O M

8. profil rizika klijenta iinvesticione smermice relevantne zz upravljanje portfoliom;

9. nacin €uvanja i zastite finansijskih instrumenata i nov&anih sredstava klijenta;

10. nacin obraéuna inaplate naknada, troskova i drugih finansijskih obaveza klijenta;

11. nacin i dinamiku izvestavanja klijenta o stanju i performansama portfolija;

12. uslove izmene, dopune i raskida ugovora;

13. postupke reSavanja prituzbi i sporova;

14. druga pitanja od znacaja za pruzanje investicione usluge i zastitu interesa ugovornih strana.

Ugovor moZe sadrati i posebne odredbe koje se odnose na investicionu strategiju, referentne pokazatelje
performansi, ograni¢enja ulaganja, korporativne akcije, nalin komunikacije sa klijentom, upravljanje
sukobima interesa i druga pitanja relevantna za upravijanje portfoliom.

Pre zakljucenja ugovora, Drustvo je duzno da klijentu stavi na raspolaganje Pravila poslovanja, Pravilnik o

tarifi i drugu dokumentaciju propisanu vazeéim propisima, te da klijentu omoguci dovoljno vremena da se
upozna sa njihovom sadrZinom.
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Ugovor sadrZi izjavu klijenta da je pre njegovog zakljuéenja upoznat sa sadrzinom Pravila poslovanja,
Pravilnika o tarifi i drugim relevantnim dokumentima Drustva, kao i da je primio sve informacije potrebne
za donogenje informisane odluke o koris¢enju investicionih usluga.

Pored elemenata navedenih u ovom &lanu, ugovor moze sadrzati i druge odredbe koje nisu u suprotnosti
sa vaZeéim propisima, a koje ugovorne strane smatraju potrebnim radi uredenja medusobnih prava i
obaveza.

VIl ZASTITA IMOVINE KLIJENATA DRUSTVA
(FINANSIJSKIH INSTRUMENATA | NOVCANIH SREDSTAVA KLIJENATA)

Clan 14.
Zastita, ¢uvanje i evidencija imovine klijenata

Drustvo je duino da prilikom pruZanja investicione usluge upravijanja portfoliom postupa sa finansijskim
instrumentima i novéanim sredstvima klijenata savesno, profesionalno i sa painjom dobrog struénjaka, u
skladu sa Zakonom o trZiStu kapitala, podzakonskim aktima Komisije za hartije od vrednosti Republike
Srbije iinternim aktima Drustva.

Sva nov&ana sredstva i finansijski instrumenti koje Drustvo prima, drzi, administrira ili kojima upravija za
racun klijenata u vezi sa pruzanjem investicionih usluga smatraju se imovinom klijenata i evidentiraju se
odvojeno od imovine Drustva.

Drustvo preduzima odgovarajuce organizacione, administrativhe i operativhe mere radi zaStite imovine
klijenata, sprecavanja njenog neovladéenog koris¢enja i obezbedivanja da se u svakom trenutku moZe
utvrditi identitet stvarnog vlasnika finansijskih instrumenata inovéanih sredstava.

Drustvo obezbeduje da se finansijski instrumenti i nov€ana sredstva klijenata u svakom trenutku vode i
evidentiraju na nacin koji omogucava njihovo jasno razlikovanje od imovine Drustva, imovine povezanih lica
i imovine drugih klijenata, u skladu sa vaze¢im propisima inajboljim trZziSnim praksama.

Radi pruianja usluge upravijanja portfoliom, Drustvo moZe zakijuciti odgovarajuce ugovore sa kastodi
bankama i drugim ovlad€enim institucijama koje pruZaju usluge ¢uvanja, administriranja i evidencije
finansijskih instrumenata i novéanih sredstava klijenata.

Finansijski instrumenti i nov€ana sredstva klijenata mogu se drZati na pojedina&nim ili zbirnim racunima
otvorenim kod kastodi banke ili drugog ovlaSéenog pruzaoca kastodi usluga, u skladu sa vazeéim
propisima, trziSnom praksom iugovornim aranZmanima.

Kada se imovina klijenata vodi na zbirnom racunu, Drustvo je duzno da u svojim internim evidencijama vodi
detaljnu, potpunu i aZurnu analiticku evidenciju koja omogucava da se u svakom trenutku jasno i bez
odlaganja utvrdi obim, struktura ivrednost imovine svakog pojedinacnog klijenta, kao ida se takva imovina
razlikuje od imovine drugih klijenata i imovine samog Drustva.

Drustvo redovno uskladuje svoje interne evidencije sa evidencijama kastodi banke, depozitara i drugih
tre¢ih lica koja ucestvuju u Cuvanju, administriranju ili evidenciji imovine klijenata, kako bi se obezbedila
tacnost, potpunost i aZzurnost podataka.
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Finansijski instrumenti i nov€ana sredstva klijenata ne predstavijaju imovinu Drudtva i ne mogu biti
ukljuceni u njegovu ste€ajnu ili likvidacionu masu, niti mogu biti predmet izvrSenja, prinudne naplate ili
obezbedenja za obaveze Drustva.

Kada se imovina klijenata Cuva kod kastodi banke ili drugog ovlaséenog lica sa sedistem u Republici Srbiji,
takva imovina ne ulazi u ste¢ajnu ili likvidacionu masu tog lica, niti moZe biti predmet izvrenja ili prinudne
naplate po osnovu njegovih obaveza, u skladu sa vazeéim propisima Republike Srbije.

U slucaju da se finansijski instrumenti ili nov&ana sredstva klijenata drze ili evidentiraju kod institucija koje
podleZu zakonodavstvu druge driave, prava klijenata u vezi sa takvom imovinom mogu biti predmet
primene stranog prava i regulatorog rezima. U takvim sluajevima Drustvo ée klijentima pruziti
odgovarajuce informacije o prirodi takvih aranZmana i rizicima koji iz njih mogu proizaéi.

Prilikom izbora i periodicnog preispitivanja kastodi banke ili drugog pruZzaoca usluga €uvanja imovine,
Drustvo postupa sa paZnjom dobrog struénjaka i procenjuje naroéito njihov regulatorni status, finansijsku
stabilnost, reputaciju na trZiStu, operativne kapacitete, kvalitet sistema internih kontrola, iskustvo u
pruZanju kastodi usluga, kao i druge faktore relevantne za zastitu interesa klijenata.

Drustvo preduzima razumne mere radi obezbedivanja da se sva prava koja proizlaze iz finansijskih
instrumenata u vlasnidtvu klijenata, ukljuujuéi dividende, kamate, prava preée kupovine, korporativne
akcije i druga imovinska ineimovinska prava, evidentiraju i ostvaruju u skladu sa investicionim mandatom
klijenta, vaZze¢im propisima i ugovornim aranZmanima.

Drustvo ne odgovara za radnje, propuste ili insolventnost trecih lica koja pruZaju usluge Guvanja imovine,
saldiranja transakcija, vodenja evidencija ili druge usluge povezane sa finansijskim instrumentima, osim u
slu¢aju kada je Steta nastala kao posledica propusta Drustva da prilikom njihovog izbora, angaZovanja ili
nadzora postupi sa paznjom dobrog struénjaka.

Radi obezbedivanja kontinuiranog nivoa zastite imovine klijenata, Druitvo najmanje jednom godisnje vrsi
preispitivanje izbora kastodi banke, ugovornih aranimana za ¢uvanje imovine i procedura koje se odnose
na zastitu finansijskih instrumenata | nov€anih sredstava klijenata.

Za#tita imovine klijenata predstavlja jedno od osnovnih naéela poslovanja Drustva. Drustvo kontinuirano

unapreduje svoje procedure, sisteme internih kontrola i operativne mehanizme sa ciliem oéuvanja
integriteta, sigurnosti, transparentnosti i pouzdanosti upravljanja imovinom klijenata.

Clan 15.
Evidencije, organizacione mere i kontrole zastite imovine klijenata

Radi zaStite prava i interesa klijenata, Drustvo uspostavija | odrzava odgovarajuce evidencije, procedure,
organizacione mere | sisteme internih kontrola kojima se obezbeduje sigurno, transparentno i uredno

upravljanje finansijskim instrumentima inov&anim sredstvima klijenata.

U cilju obezbedivanja adekvatne zastite imovine klijenata, Drustvo je duZno da:
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1. vodi evidencije, racune i poslovnu dokumentaciju koja se odnosi na imovinu klijenata na precizan,
potpun, azuran i pouzdan nacin;

2. redovno uskladuje svoje evidencije sa evidencijama kastodi banaka, depozitara, centralnih
registara i drugih lica koja u€estvuju u €uvanju, administriranju ili evidenciji imovine klijenata;

3. vodi evidencije na nadin koji omoguéava da se u svakom trenutku, bez odlaganja, utvrdi identitet
stvarnog viasnika finansijskih instrumenata i novéanih sredstava, kao i da se imovina svakog
pojedinaénog klijenta jasno razlikuje od imovine drugih klijenata iimovine samog Drustva;

4. uspostavi odgovarajuée kontrolne mehanizme radi spredavanja neovla$cenog pristupa,

korid¢enja, raspolaganja ili prenosa imovine klijenata;

obezbedi da finansijski instrumenti klijenata koji se drZe kod kastodi banke ili drugog ovlasé¢enog

lica budu evidentirani na naéin koji omoguéava njihovo jasno razlikovanje od finansijskih

instrumenata koji pripadaju Drustvu, povezanim licima ili tre¢im licima;

6. obezbedi da se novéana sredstva klijenata drze na racunima koji su jasno odvojeni od racduna na
kojima se vode novéana sredstva Drustva, u skladu sa vazecim propisima i ugovernim
aranZmanima sa institucijama kod kojih se takva sredstva deponuju;

7. uspostavi odgovarajucu organizacionu strukturu, procedure upravljanja rizicima i sistem intemih
kontrola radi svodenja na najmanju moguéu meru rizika od gubitka, umanjenja ili ugroZavanja
imovine klijenata usled prevare, zloupotrebe, operativnih greSaka, neadekvatnog vodenja
evidencija, ljudske greske, sukoba interesa ili drugih operativnih | administrativnih propusta.

w

Mere iz prethodnog stava primenjuju se nezavisno od toga da li se imovina klijenata vodi na pojedinaénim
ili zbirnim radunima.

Drustvo redovno preispituje adekvatnost svojih organizacionih i kontrolnih mehanizama radi njihovog
uskladivanja sa regulatornim zahtevima, razvojem trZiSne prakse, tehnoloskim promenama | promenama
u obimu i sloZenosti poslovanja.

Svi zaposleni i angaZovana lica Drustva koja u€estvuju u pruZzanju investicionih usluga duzni su da
postupaju na naéin kojim se obezbeduje zastita imovine klijenata, poverljivost podataka i integritet

evidencija koje se odnose na klijente i njihovu imovinu.

Drustvo kontinuirano unapreduje svoje sisteme evidencije, kontrole iupravijanja operativnim rizicima sa
ciljem ocuvanja visokog nivoa sigurmosti, pouzdanosti izastite imovine klijenata.

Clan 16.
Izbor i nadzor nad pruzaocima usluga cuvanja finansijskih instrumenata

Kada se finansijski instrumenti klijenata drze ili Cuvaju kod kastodi banke ili drugog ovla3éenog treceg lica,
Drustvo je duZno da prilikom njihovog izbora, angaZovanja i kontinuiranog pracenja postupa sa paZnjom
dobrog struénjaka, vodeci racuna o zastiti interesa klijenata i sigurnosti njihove imovine,

n Kneza Mihaila 22, sprat617 E +381 113070000 office@starfinance.rs a MB 22045039
11000 Beograd o vovwstarfinance.rs il P18 114604654

Drustvo za upravljanje alternativnim investicionim fondovima

STAR FINANCE AD Beograd




& STAR

J FINANCE

Prilikom izbors tredeg lica koje prufa usluge Euvanja finansijskih instrumenata, Druitvo narodito
procenjuje:
1. regulatorni status i obim nadzora kojem je takvo lice podvrgnuto;
finansijsku stabilnost i solventnost;
profesionalnu reputaciju i trzisni ugled;
iskustvo u pruZanju kastodi i srodnih usluga;
kvalitet sistema internih kontrola i upravljanja rizicima;
operativne itehnoloske kapacitete;
nivo zastite koji obezbeduje finansijskim instrumentima klijenata;
druge okolnosti koje mogu biti od znacaja za zastitu prava i interesa kiijenata.

N ;O N

Drustvo je duZno da periodiéno preispituje adekvatnost izabranih pruZalaca usluga &uvanja finansijskih
instrumenata, kao i uslove pod kojima se takve usluge pruZaju, radi obezbedivanja kontinuiranog nivoa
zastite imovine klijenata.

Kada Drutvo poverava &uvanje finansijskih instrumenata klijenata treéem licu, obezbeduje da se takvo
lice nalazi pod regulatornim reZimom koji ureduje pruZanje usluga ¢uvanja finansijskih instrumenata za
racun drugih lica i da podleze odgovarajuéem nadzoru nadleznog organa.

Drustvo nece poveriti Euvanje finansijskih instrumenata klijenata tre¢em licu koje posluje u driavi u kojoj
pruzanje usluga Cuvanja finansijskih instrumenata za raéun drugih lica nije predmet odgovarajuce
regulative i nadzora, osim u sledeéim sluajevima:
1. kada priroda finansijskih instrumenata ili investicionih usluga zahteva da se finansijski instrumenti
drze ili evidentiraju u toj drzavi;
2. Kkada profesionalni investitor, nakon $to je upoznat sa relevantnim rizicima, izri¢ito i u pisanoj formi
zahteva da se njegovi finansijski instrumenti drZe kod odredenog treéeg lica u takvoj drzavi.

U sluCajevima iz prethodnog stava, DruStvo ¢e klijentu pruZiti odgovarajuce informacije o prirodi takvog
aranZmana, regulatornom statusu treceg lica i rizicima koji mogu proizaéi iz primene stranog prava ili
drugacijeg regulatornog reZima.

Odredbe ovog Elana primenjuju se | u slu¢ajevima kada kastodi banka ili drugo trece lice prenese ili delegira
deo svojih funkcija vezanih za drzanje, Euvanje ili administriranje finansijskih instrumenata na drugo lice.
Drustvo vodi odgovarajuéu dokumentaciju o postupku izbora, procene, angaZovanja | periodiénog
preispitivanja trecih lica kojima je povereno Cuvanje finansijskih instrumenata klijenata, u skladu sa
vaZe€im propisima iinternim aktima Drustva.

Prilikom sprovodenja aktivnosti iz ovog ¢lana, Drustvo postupa sa ciljem obezbedivanja najviSeg moguéeg
nivoa za$tite imovine klijenata, vodeci racuna o prirodi finansijskih instrumenata, trZzisnim uslovima i
regulatornom okruZenju u kojem se takva imovina ¢uva.

Clan 17.
Zastita i deponovanje novcanih sredstava klijenata

Drustvo je duZno da prilikom izbora, imenovanja iredovnog preispitivanja kreditnih institucija ili banaka kod

kojih se deponuju nov€ana sredstva klijenata, kao i postupaka koji se odnose na drZanje tih sredstava,
postupa sa paznjom dobrog struénjaka i duZnom profesionalnom paznjom.
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Drudtvo ¢e, kao sastavni deo svoje duZnosti pazljivog postupanja, uzimati u obzir i potrebu odgovarajuce
diversifikacije novcanih sredstava klijenata.

Drustvo ¢e narocitu paZnju posvetiti struénosti itrzisnoj reputaciji takvih institucija ili novéanih fondova, sa
ciliem zastite prava klijenata, kao i svim zakonima, propisima i trziSnim praksama koje se odnose na
¢uvanje novCanih sredstava klijenata, a koje mogu imati negativan uticaj na prava klijenata.

Fond za zastitu investitora
Clan 18.

Prilikom pruZanja usluge upravljanja portfoliom, Drustvo je duzno da bude ¢lan Fonda za zaStitu investitora,
kojim upravlja Agencija za osiguranje depozita.

Fond za zastitu investitora ohezbeduje zastitu potrazivanja malih investitora Drustva, ito za:
e novcana sredstva deponovana I/ili nastala u vezi sa pruZanjem investicionih usluga i obavljanjem
investicionih aktivnosti; i
¢ finansijske instrumente koji pripadaju malim investitorima Drustva.

Fond vrsi isplatu zasticenih potrazivanja kada nastupi osigurani slucaj, uzavisnosti od toga koja od sledecih
okolnosti prva nastupi:
1. ako je nad Drustvom otvoren stecajni postupak; ili
2. ako je nadlezni organ svojim redenjem utvrdio da Drudtvo nije u mogucnosti da ispuni svoje
dospele obaveze prema malim investitorima, ukljuéujuci novéana sredstva koja duguje klijentima
i finansijske instrumente koje drzi, administrira ili kojima upravija za racun klijenata, te da ne
postoje razumni izgledi da ¢e se takvo stanje znacajno poboljsati u doglednoj buducénosti.

Agencija za osiguranje depozita obezbeduje pokrice potrazivanja malog investitora do maksimalnog iznosa

od 20.000 EUR u dinarskoj protivvrednosti, obra¢unato] po zvaniénom srednjem kursu evra koji utvrduje
Narodna banka Srbije,

VIl TRANSAKCIJE FINANSIRANJA HARTIJAMA OD VREDNOSTI | KORISCENJE IMOVINE KLIJENATA

Clan 19.
Zabrana koriS¢enja finansijskih instrumenata klijenata
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Drustvo ne zaklju€uje transakcije finansiranja hartijama od vrednosti (Securities Financing Transactions —
SFTs), ukljuéujuéi pozajmljivanje hartija od vrednosti, repo poslove, reverse repo poslove, margin
pozajmice niti druge uporedive transakcije.

Drustvo nece koristiti, zalagati, pozajmijivati niti na drugi na&in raspolagati finansijskim instrumentima ili
novéanim sredstvima klijenata za sopstveni racun ili za radun treéih lica.

Imovina klijenata moZe se koristiti iskijuéivo radi sprovodenja investicionih odluka u okviru ugovorenog
mandata za upravljanje portfoliom.

IX PRAVILA POSLOVNOG POSTUPANJA PRILIKOM PRUZANJA INVESTICIONIH USLUGA

Clan 20.
Nacela poslovnog postupanja

Drustvo je duzno da postupa posteno, praviéno, profesionalne |u najboljem interesu svojih klijenata, kao i
da primenjuje najvise standarde struénosti, integriteta i profesionalne paznje, u skladu sa élanom 24 MIFID
Il, kako je prenet uZakon o trzistu kapitala, kao i u skladu sa naéelima utvrdenim Zakonom otrzistu kapitala.

Podsticaji. Drustvo nece placati niti primati naknade, provizije ili nenovéane koristi od bilo kog treceg lica
u vezi sa pruzanjem usluge upravijanja portfoliom, osim ukoliko su takve naknade, provizije ili koristi:

(i) namenjene unapredenju kvaliteta usluge koja se pruZa klijentu; i

(ii) ne utiCu negativno na ispunjenje obaveze Drustva da postupa u najboljem interesu klijenta (dozvoljene
manje nenovéane koristi).

U sluéaju da Drustvo primi dozvoljeni podsticaj, duzno je da otome obavesti klijenta, navede prirodu i iznos
takvog podsticaja i objasni na koji na¢in je isti uskladen sa obavezom postupanja u najboljem interesu
klijenta.
Takve informacije bi¢e ukljucene u predugovome informacije, kao i u godisnji ex-post izvestaj o trodkovima
i naknadama.
Kako bi klijenti mogli da razumeju prirodu i rizike investicione usluge koja im se nudi i da donesu
informisanu investicionu odluku, Drustvo je duino da klijentima i potencijalnim klijentima pruzi
odgovarajuce ijasne informacije o:

1. Drustvu iuslugama koje pruzs;

2. finansijskim instrumentima i predloZenim investicionim strategijama, ukljuéujuéi relevantna

objasdnjenja i upozorenja o rizicima povezanim sa ulaganjem u takve instrumente ili strategije;
3. zastiti finansijskih instrumenata i novéanih sredstava klijenata; i
4, troskovima i naknadama.

Informacije iz prethodnog stava mogu se dostavljati u standardizovanom obliku.

Drustvo je takode duZno da obezbedi da klijenti i potencijalni klijenti imaju pristup Pravilima poslovanja,
Tarifi naknada, kao i svim njihovim izmenama i dopunama.

Clan 21.
Procena pogopodpbnosti, investicioni profil klijenta i periodicni izvestaj o podobnosti

Kneza Mihaila 22, sprat 617 [ +381 113070000 & office@starfinance.rs MB 22046039
11000 Beograd a www.starfinance.rs PIB 114604654

Drustvo za upravijanje alternativnim investicionim fondovima

STAR FINANCE AD Beograd




&y STAR

Pre zakljuéenja ugovora o upravljanju portfoliom sa klijentom, kao i naknadno kada je to potrebno, Drustvo
je duzno da pribavi, proceni i odriava azumim informacije koje su neophodne i dovoljne za utvrdivanje
pogodnosti investicione usluge i dono3enje investicionih odluka u najboljem interesu klijenta, odnosno za
preporuéivanje odgovarajuce investicione usluge ili finansijskog instrumenta klijentu, u skladu sa ¢lanom
25 MIFID I, kako je prenet u Zakon o trZiStu kapitala, kao i u skladu sa relevantnim odredbama Zakona o
trzistu kapitala.

Procena pogodnosti obuhvata:

1. znanje iiskustvo klijenta u oblasti investiranja koje je relevantno za odredenu vrstu proizvoda ili
usluge;

2. finansijsku situaciju klijenta, ukljuéujuéi njegovu imovinu, prihode, obaveze | sposobnost
podnosenja gubitaka;

3. investicione ciljeve klijenta, ukljucujuc¢i investicioni horizont, ocekivani prinos, potrebe za
likvidnos¢u i svrhu ulaganja;

4. toleranciju klijenta na rizik; i

5. preferencije klijenta u pogledu odrZivosti, kada i ukoliko su primenljive.

Drustvo mozZe da se osloni na informacije koje je dostavio klijent, osim ukoliko znaili bi razumno trebalo da
zna da su takve informacije o€igledno zastarele, netacne ili nepotpune.

Ukoliko, uprkos ulozenim razumnim naporima, Drustvo ne pribavi dovoljno informacija za sprovodenje
procene pogodnosti, nece zakljuciti ugovor o upravijanju portfoliom i o tome ¢e obavestiti, odnosno
upozoriti klijenta putem trajnog nosaca podataka, u standardizovanom obliku.

Sve procene pogodnosti i pripadaju¢a dokumentacija cuvaju se ngjmanje pet (5) godina.

Prilikom pruZanja usluge upravljanja portfoliom, Drustvo nece davati preporuke niti preduzimati aktivnosti
trgovanja ukoliko nijedna od raspolozivin usluga ili finansijskih instrumenata nije pogodna za konkretnog
klijenta.

Periodi¢na procena pogodnosti i periodiéni izvestaj o podobnosti

Tokom trajanja poslovnog odnosa sa klijentom, Drustvo ¢e periodiéno preispitivati pogodnost investicione
strategije koja se primenjuje na portfolio klijenta.

Za male klijente, Drustvo ¢e najmanje jednom godidnje dostavljati periodicni izvestaj o pogodnosti, koji
sadrZi opis nacina na koji usluga upravijanja portfoliom odgovara preferencijama, investicionim ciljevima i
karakteristikama klijenta.

PeriodiCni izveStaj o pogodnosti dostavija se putem trajnog nosaca podataka, kao sastavni deo periodiénog
izvestaja o portfoliju ili zajedno sa njim.

Clan 22.
Strategija upravijanja portfoliom iinvesticioni profili

Na osnovu procene pogodnosti iinformacija pribavljenih od klijenta, Drustvo ¢e za svakog klijenta izraditi
individualnu strategiju upravijanjea portfoliom, koja predstavija sastavni deo ugovora o upravijanju
portfoliom.

Strategija narocito sadrzi:
« identifikacione podatke klijenta;

* investicione ciljeve klijenta;
e investicioni horizont;
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e finansijsku situaciju klijenta;

e toleranciju na rizik;

e znanje i iskustvo kiijenta;

e investiciona ogranicenja;

e predloZenu investicionu strategiju i ciljanu alokaciju imovine;
o referentni pokazatelj (benchmark), kada je primenljivo; i

* druga relevantna pitanja od znagaja za upravljanje portfoliom.

Drustvo ¢e klijente razvrstati u jedan od sledecih investicionih profila:

1. Konzervativni profil (veoma nizak rizik)

OcCuvanje kapitala i visoka likvidnost; ulaganja preteZno u gotovinu, depozite, instrumente trZidta novca i
kratkoro¢ne duZnicke hartije od vrednosti.

2. Umereno konzervativni profil (nizak rizik)

Ocuvanje kapitala uz ostvarivanje stabilnog prihoda; ulaganja pretezno u driavne obveznice, korporativhe
obveznice investicionog kvaliteta i instrumente trZista novca.

3. Uravnotezeni profil (umeren rizik)

Balans izmedu rasta vrednosti kapitala i stabilnosti ulaganja; kombinacija akcija, ETF fondova, obveznica i
drugih odgovargjuc¢ih finansijskih instrumenata.

4. Profil rasta (visok rizik)

Dugoroéni rast kapitala uz prihvatanje vece volatilnosti; ulaganja pretezno u akcije, ETF fondove i sliéne
finansijske instrumente.

5. Tematska ili specijalizovana strategija

Posebni investicioni ciljevi; fokus na odredene sektore privrede, geografske regione, tematske investicione
strategije ili alternativne klase imovine.

6. Prilagodena strategija (Tailor-Made Strategy)

Individualno kreirana investiciona strategija za profesionalne klijente ili druga lica koja poseduju
odgovaraju¢e znanje, iskustvo i kapacitete, uskladena sa njihovim investicionim ciljevima, tolerancijom na
rizik i najboljim interesima klijenta.

Drustvo ¢e periodiéno preispitivati da Ui investicioni profil i strategija klijenta i dalje odgovaraju njegovim

karakteristikama, ciljevima i potrebama, te ¢e dokumentovati svako znacajno odstupanje od ugovorene
strategije, zajedno sa obrazloZenjem razloga za takvo odstupanje.
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Clan 23.

Upravijanje rizicima

Drudtvo ¢e uspostaviti, primenjivati i odrzavati odgovarajuce politike, procedure ikontrolne mehanizme za
identifikaciju, procenu, pradenje | upravijanje rizicima koji mogu uticati na portfolio klijenata, ukljuéujuci
naro&ito: trzisni rizik, kreditni rizik, rizik likvidnosti, rizik koncentracije, valutni rizik | sve druge materijalno
znacajne rizike,

Drutvo ée primenjivati principe diversifikacije ulaganja, uspostavijati odgovarajuce limite rizika, sprovoditi
postupke kontinuiranog pracenja rizika i primenjivati mehanizme eskalacije u sluCajevima prekoragenja
utvrdenih limita ili nastupanja drugih znacajnih dogadaja povezanih sa rizikom.

Drustvo prihvata iupozorava klijente da investicioni rizik nije moguée u potpunosti eliminisati, te da je svrha
sistema upravljanja rizicima ograniGavanje i upravijanje rizicima, a ne garantovanje prinosa, ostvarenja
investicionih ciljeva ili ocuvanja vrednosti uloZenog kapitala.

Clan 24.
Periodiéno izvestavanje klijenata

Drustvo ¢ée klijentima redovno i blagovremeno dostavijati periodicne izve$taje o portfoliju putem trajnog
nosacCa podataka.

Periodiéni izvestaji sadrze najmanje:
1. sastav i vrednost portfolija na po€etku ina kraju izvestajnog perioda;
2. pregled transakcija izvrienih tokom izvestajnog perioda;
3. informacije o ostvarenim rezultatima portfolija;
4. Sve naknade, troSkovi, provizije i izdaci koje je klijent snosio (godinji ex-post izvestaj o troskovima

i naknadama), prikazani urasclanjenom izbirnom obliku, uz prikaz njihovog kumulativhog uticaja

na prinos ulaganja;

prihode ostvarene po osnovu dividendi, kamata, korporativnih aktivnosti i drugih raspodela;

6. informacije o uskladenosti portfolija sa ugovorenom investicionom strategijom i investicionim
mandatom;

7. periodicni izvestaj o pogodnosti (za male klijente najmanje jednom godisnje), koji opisuje na koji
na¢in usluga upravijanja portfoliom odgovara preferencijama, investicionim cilievima i
karakteristikama klijenta; i

8. sve druge informacije propisane zakonom ili ugovorene sa klijentom.

o

Ucestalost izvesStavanja
Periodiéni izvestaji dostavljaju se najmanje jednom u tri meseca, osim u sledecim sluéajevima:
1. kada Drustvo klijentu omogucava elektronski pristup portfoliju | moZe dokazati da je klijent
pristupio tim podacima najmanje jednom tokom svakog tromesecja;
2. kada se klijent opredelio za izvestavanje po svakoj pojedinaénoj transakciji, u kom slucaju je
dovolino dostavljanje godiSnjeg periodiénog izvestaja; ili
3. kada investicioni mandat dozvoljava korid¢enje finansijske poluge, u kom slucaju se izvestaji
dostavijaju najmanje jednom mesecno.

Obavestenje o smanjenju vrednosti portfolija za 10%
U slucaju da ukupna vrednost portfolija malog klijenta opadne za 10% u odnosu na njegovu vrednost na

pocetku izvestajnog perioda, kao i pri svakom narednom umanjenju od dodatnih 10%, Drudtvo ¢e o tome
obavestiti klijenta najkasnije do kraja radnog dana u kojem je navedeni prag prekoraéen.
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Ukoliko je prag prekoraéen tokom dana koji nije radni dan, Drudtvo ¢e obavestenje dostaviti najkasnije do
kraja narednog radnog dana.

Clan 25.
Poverljivost i zastita podataka o klijentima

Drustvo i sva lica koja imaju pristup podacima o klijentima (ukljudujudi élanove organa upravljanja Drustva,
zaposlene, kao i pravne i finansijske savetnike kada je to potrebno) duZni su da kao poverljive cuvaju sve
informacije do kojih dodu u vezisa klijentima, njihovom imovinom, investicionim aktivnostima | poslovnim
odnosima.

Drustvo ce primenjivati odgovarajuce tehnicke, organizacione i administrativne mere radi zastite poverijivih
informacija od neovlaséenog pristupa, otkrivanja ili nezakonite obrade, u skladu sa Zakonom o zaétiti
podataka o li€nosti Republike Srbije.

Poverljive informacije mogu se otkriti iskljuéivo:
(i) uz prethodnu pisanu saglasnost klijenta;
(ii) Komisiji za hartije od vrednosti, Narodnoj banci Srbije i drugim nadleZnim organima u okviru vr$enja
njihovih zakonskih i regulatornih ovladéenja;
(iii) na osnovu sudskog naloga, sudske odluke ili druge pravno obavezujuée obaveze propisane
zakonom;
(iv) organima nadleznim za spreavanje pranja novca i finansiranja terorizma, poreskim organima ili
drugim drzavnim organima kada je to propisano zakonom; ili
(v) kastodi bankama, revizorima idrugim profesionalnim pruZaocima usluga koje je angaZovalo Drustvo,
u meri u kojoj je to neophodno za pruzanje usluga ipod uslovom da suta lica obavezana odgovarajué¢im
obavezama ¢uvanja poverljivosti.

Obaveza €uvanja poverljivosti ostaje na snazi i nakon prestanka poslovnog odnosa sa klijentom.

Clan 26.
Postupanje po prituzbama klijenata

Drudtvo €e uspostaviti, primenjivati i periodiéno preispitivati efikasne, transparentne ipraviéne procedure
za postupanje po prigovorima klijenata, u skladu sa Zakonom o trZiStu kapitala i vaZzeéim propisima
Komisije za hartije od vrednosti.

Drustvo je duZno da vodi i ¢uva dokumentaciju o svim primljenim prigovorima i radnjama preduzetim
povodom njih, na nacin i u rokovima propisanim zakonom i podzakonskim aktima.

Klijenti mogu podneti prigovor:
(1) preporucenom postom na adresu sediSta Drustva;
(i) neposrednom predajom u poslovnim prostorijama Drustva;
(iii) elektronskom postom na adresu odredenu za prijem prigovora; ili
(iv) putem drugog komunikacionog kanala koji Drustvo stavi na raspolaganje klijentima.

Podnosilac prigovora duZan je da navede svoje identifikacione podatke potrebne za utvrdivanje identiteta

lica koje podnosi prigovor, kao i da jasno navede razloge zbog kojih pednosi prigovor.
Drustvo nece razmatrati anonimne ili nepotpune prigovore.
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Drustvo ¢e potvrditi prijem prigovora u roku od pet (5) radnih dana od dana prijema i dostaviti obrazlozeni
pisani odgovor u roku od trideset (30) kalendarskih dana.

U izuzetnim okolnostima, kada odgovor nije moguce dostaviti u navedenom roku, Drustvo moZe produZiti
rok za odgovor do najvise Sezdeset (60) kalendarskih dana, uz obavezu da podnosioca prigovora obavesti o
razlozima kasdnjenja i ofekivanom datumu dostavljanja konacnog odgovora.

Odgovor Drustva mora sadrZati obrazloZenje utvrdenih ¢injenica, zakljucke Drustva i, kada je to primenljivo,
mere koje ¢e biti preduzete radi otklanjanja uocenih nepravilnosti.
Klijent koji nije zadovoljan odgovorom Drustva ima pravo da se obrati Komisiji za hartije od vrednosti.

Drustvo je duZno da klijente obavesti o ovom pravu u svim komunikacijama koje se odnose na reSavanje
prigovora,

PodnoSenje prigovora ne sme imati negativan uticaj na prava klijenta niti na kvalitet investicionih usluga
koje mu Drustvo pruZa.

X. UPRAVLJANJE PROIZVODIMA

Clan 26a.
Obaveze u vezi sa upravijanjem proizvodima

Drustvo ¢e uspostaviti, primenjivati i odrZavati odgovaraju¢e aranimane za upravijanje proizvodima, sa
ciliem da se obezbedi da investicione strategije i finansijski instrumenti koji se koriste u okviru mandata za
upravljanje portfoliom odgovaraju potrebama identifikovanog ciljnog trzista i da se distribuiraju na nacin
koji je uskladen sa tim potrebama.

Kao proizvodac investicionih strategija i/ili distributer finansijskih instrumenata u okviru usluge upravijanja
portfoliom, Drustvo ée:

1. identifikovati, za svaku investicionu strategiju i finansijski instrument, ciljno trZiste krajnjih
klijenata na nivou odgovarajuée kategorije klijenata;

2. nastojati da u svakom trenutku obezbedi da svaka investiciona strategija ili finansijski instrument
bude uskladen sa potrebama, karakteristikama i ciljevima identifikovanog ciljnog trZista;

3. definisati i dokumentovati strategiju distribucije koja je uskladena sa identifikovanim ciljnim
trzistem;

4. periodiéno preispitivati investicione strategije i finansijske instrumente radi utvrdivanja njihove
kontinuirane uskladenosti sa potrebama ciljnog trzista, uzimajuéi u obzir dogadaje koji mogu
znacajno uticati na potencijalni rizik povezan sa tim strategijama ili instrumentima;

5. staviti klijentima na raspolaganje sve odgovaraju¢e informacije o investicionim strategijama i
identifikovanom ciljnom trzistu; i

6. obezbediti da relevantna lica u Drustvu razumeju karakteristike investicionih strategija i
finansijskih instrumenata koji se nude, kao i ciljna trZista za koja su namenjeni.

Drustvo ce voditi odgovarajucu dokumentaciju o svojim aranzmanima za upravljanje proizvodima i u€initi
je dostupnom Komisiji za hartije od vrednosti na njen zahtev.
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XI. UPRAVLJANJE DRUSTVOM, SUKOBI INTERESA | OPERATIVNI ARANZMANI

Clan 27.
Organizacioni zahtevi, interne kontrole i korporativno upravljanje

Drustvo e uspostaviti, odrzavati i kontinuirano unapredivati odgovarajuéu organizacionu strukturu, okvir
korporativnog upravljanja, sistem internih kontrola i operativne procedure koje obezbeduju zakonito,
efikasno, transparentno i profesionalno pruZanje investicionih usluga, u skladu sa Zakonom o trZistu
kapitala i vaze¢im podzakonskim propisima.
Drustvo ¢e naroéito:

1. odrZavati organizacionu strukturu sa jasno definisanim procesima donosenja odluka,

odgovornostima i linijama izvestavanja;

2. obezbediti da &lenovi organa upravijanja, rukovodioci i zaposleni poseduju odgovarajuée
kvalifikacije, strucnost, iskustvo iintegritet;
uspostaviti i odrzavati efikasan sistem internih kontrola;
odrzavati odgovaraju¢e mehanizme za upravljanje rizicima;
uspostaviti efikasne procedure za identifikaciju, spre¢avanje i upravijanje sukobima interess;
odrzavati odgovaraju¢e mere zastite poverljivih informacija i informacionih sistema; i
obezbediti kontinuirano pracenje uskladenosti poslovanja sa regulatornim zahtevima |
profesionalnim standardima.
Drustvo ce vediti, €uvati i redovno aZurirati odgovarajuée evidencije, dokumentaciju iprocedure u skladu
sa Zakonom otrZidtu kapitala, ukljuujuci zahteve koji se odnose na&uvanje dokumentacije u minimalnom
roku od pet (5) godina.

Moo s

Clan 28.
Upravijanje sukobima interesa

Drustvo ¢e uspostaviti, primenjivati i periodiéno preispitivati odgovarajuée politike, procedure i aranZmane
za identifikaciju, spreavanje, upravljanje, pracenje i, kada je to potrebno, objavljivanje sukoba interesa, u
skladu sa ¢clanom 23 MiFID I, kako je prenet u Zakon o trZistu kapitala.

Drustvo je, u svakom slu€aju, duZno da organizuje svoje poslovanje na nacin kojim se potencijalni sukobi
interesa izmedu interesa klijenata i interesa Drustva, njegovih akcionara, &lanova organa upravijanja i
zaposlenih svode na najmanju moguéu meru.

Drustvo ¢e procenjivati da li relevantna lica mogu:

e ostvariti finansijsku korist na Stetu klijenta;

¢ imati interes koji se razlikuje od interesa klijenta u vezi sa ishodom odredene usluge ili izvrsene
transakcije;

¢ imati podsticaje, finansijske ili druge prirode, da favorizuju jednog klijenta u odnosu na drugog;

e obavljati istu ili sliénu poslovnu aktivnost kao klijent;

e primati naknade, provizije, druge podsticaje ili koristi, osim kada je to dozvolieno u skladu sa
Zakonom o trZidtu kapitala, MiFID Il i drugim vazeéim propisima; ili

e imati licne interese koji mogu ugroziti njihovu sposobnost da postupaju praviéno i u najboljem
interesu klijenta.
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Ukoliko organizacione mere koje je Drustvo uspostavilo nisu dovoljne da sa razumnom sigurnoscu sprece
rizik nastanka Stete po interese klijenta, Drustvo ¢e, pre preduzimanja relevantne aktivnosti, klijentu otkriti
prirodu iizvor sukoba interesa.

Clan 28a.
Politika upravljanja sukobima interesa

Radi blizeg uredenja odredaba &lana 28, ovih Pravila, Drustvo je duZno da, srazmerno prirodi, obimu i
sloZzenosti poslova koje obavija, usvoji, primenjuje i redovno azurira efikasnu politiku upravljanja sukobima
interesa, koja narocito obuhvata:

¢ identifikovane okolnosti koje predstavljaju ili mogu dovesti do sukoba interesa koji bi mogao naneti
Stetu interesima jednog ili vise klijenata u vezi sa odredenom uslugom koju Drustvo pruza ili koja
se pruza u njegovo ime;

» kada je Drustvo ¢lan grupe, sve okolnosti koje su Drustvu poznate ili bi mu razumno morale biti
poznate, a koje mogu dovesti do sukoba interesa usled strukture ili poslovnih aktivnosti drugih
¢lanova grupe; i

e procedure imere koje je Drustvo duzno da primenjuje radi upravijanja sukobima interesa koji mogu
biti Stetni za jednog ili vise klijenata.

Pre pruZanja svojih usluga, Drustvo je duZno da klijenta obavesti o svakom potencijalnom sukobu interesa
izmedu interesa klijenta i interesa Drustva ili drugih klijenata Drustva, ukljuCujuc¢i opStu prirodu i izvore
takvog sukoba interesa.

Obavestenje iz prethodnog stava mora, uzimajuci u obzir klasifikaciju klijenta, sadrZati dovoljno informacija
koje ce klijentu omoguciti donoSenje informisane odluke uvezi sa uslugama kod kojih moZe nastati sukob
interesa.

Drustvo je takode duzno da vodi i redovno aZurira evidenciju o svim uslugama koje obavlja za sopstveni
racun ili za racun klijenata kod kojih je doslo do sukoba interesa ili postoji mogucnost nastanka sukoba
interesa tokom obavljianja redovnih poslovnih aktivnosti, a koji bi mogli imati Stetne posledice po interese
jednog ili vise klijenata.

Clan 29.
Li€éne transakcije relevantnih lica

Drustvo ¢e uspostaviti, primenjivati i odrZzavati politike koje ureduju liéne transakcije zaposlenih, ¢lanova
organa upravljanja i drugih relevantnih lica koja imaju pristup informacijama o klijentima ili investicionim
odlukama.
Relevantnim licima zabranjeno je da:

e koriste poverljive informacije radi ostvarivanja licne koristi;

e zakljuCuju transakcije na osnovu saznanja o neizvrSenim ili planiranim transakcijama klijenata;

e ucestvuju u radnjama koje predstavijaju zloupotrebu trZidta ili trgovanje na osnovu poviaséenih

informacija;
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* vrSe prethodno trgovanje (front-running) ili paralelno trgovanje koje moZe biti na tetu interesa
klijenata.

Drustvo moZe uvesti periode ograniéenog trgovanja, zabrane trgovanja, minimalne periode drzanja
finansijskih instrumenata, kao i obaveze prijavljivanja i odobravanja liénih transakcija relevantnih lica.
Drustvo ¢e voditi odgovarajuce evidencije o liénim transakcijama relevantnih lica i sprovoditi kontinuirani
nadzor nad uskiadenoScu njihovog postupanja savazec¢im propisima, internim aktima Drustva i pravilima
profesionalnog postupanja.

Clan 30.
Poveravanje poslova treé¢im licima

Drustvo moZe poveriti obavijanje operativnih, administrativnih, tehniékih ili drugih funkcija treéim licima,
pod uslovom da takvo poveravanje ne utiCe negativno na kvalitet pruZanja usluga, zastitu klijenata,
efikasnost sistema internih kontrola ili uskladenost poslovanja sa vaZe¢im propisima.
Bez obzira na poveravanje pojedinih funkcija tre¢im licima, Drustvo zadriava punu odgovornost za
obavljanje svih poverenih poslova i funkcija.
Kada je to propisano vaZecim propisima, Drustvo ée pre poveravanja odredenih funkcija pribaviti
prethodnu saglasnost ili odobrenje Komisije za hartije od vrednosti.
Ugovori o poveravanju poslova tre¢im licima moraju naroéito sadrZati odredbe koje ureduju:

e predmet | obim usluga;

e nivoe kvaliteta usluge (service levels);

* poverljivost podataka i zastitu podataka o licnosti;

e informacionu bezbednost i kontinuitet poslovanja;

e pravo Drudtva, njegovih revizora i Komisije za hartije od vrednosti na pristup informacijama,

kontrolu i reviziju;

e obaveze izvestavanja;

* ogranicenja u vezi sa daljim poveravanjem poslove podizvodacima;

e uslove prestanka ugovora i plan izlaska iz outsourcing aranZmana.
Drustvo ¢e voditi evidenciju svih ugovora o poveravanju poslova trec¢im licima, kao i odrzavati odgovarajuce
planove kontinuiteta poslovanja, rezervne planove i planove izlaska iz outsourcing aranZmana.

XIl. ZASTITA PODATAKA O LICNOSTI

Clan 30a.
Obrada i zastita podataka o licnosti
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Druétvo obraduje podatke o linosti klijenata i potencijalnih klijenata koji su fizicka lica u skladu sa
Zakonom o zaititi podataka o liénosti (,Sluzbeni glasnik RS*, br. 87/2018) i vaZecim propisima Poverenika
za informacije od javnog znadaja i zadtitu podataka o licnosti.

Pravni osnovi za obradu podataka o liénosti ukljucuju:

(i) izvr$enje ugovora o upravljanju portfoliom;

{ii) iIspunjavanje zakonskih obaveza Drudtva;

(iii) ostvarivanje legitimnih interesa Drustva; i

(iv) saglasnost Kklijenta, kada je takva saglasnost potrebna u skladu sa vaZecim propisima.

Drusétvo odriava Politiku privatnosti i druga relevantna dokumenta kojima se ureduje za$tita podataka o
li¢nosti, a koja narocito sadrze informacije o:
e identitetu rukovaoca podacima;
¢ svrhama i pravnim osnovima obrade;
e kategorijama podataka o licnosti koji se obraduju;
e primaocima podataka;
e periodu ¢uvanja podataka; i
e pravima lica na koje se podaci odnose.
Klijenti imaju slede¢a prava u vezi sa svojim podacima o liénosti:
e pravo na pristup podacima;
e pravo na ispravku podataka;
e pravo na brisanje podataka;
e pravo na ograni¢enje obrade;
e pravo na prenosivost podataka; i
®  pravo na prigovor,
umeri u kojoj su navedena prava primenljiva u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti.

XIl ZAVRSNE ODREDBE

Clan 31.
Stupanje na snagu

Ova Pravila donosi lzvrdni direktor Drustva i ista stupaju na snagu nakon dobijanja saglasnosti Komisije za
hartije od vrednosti Republike Srbije, ukoliko je takva saglasnost propisana vaZecim propisima.

Ova Pravila ¢e, nakon dobijanja saglasnosti Komisije za hartije od vrednosti, biti objavijena na internet
stranici Drustva i primenjivace se po isteku roka od osam (B) dana od dana objavljivanja, osim ukoliko
odlukom o njihovom donosenju nije odreden kasniji datum pocetka primene.

Drustvo ¢e obezbediti da ova Pravila budu dostupna klijentima, potencijalnim klijentima, zaposlenima i
drugim zainteresovanim licima.

Sve izmene i dopune ovih Pravila donose se na isti nacin kao i ova Pravila.
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Ukoliko bilo koja odredba ovih Pravila postane niStava, nevaZeca ili neprimenljiva, to nece uticati na
punovaznost ostalih odredaba, pod uslovom da iste mogu opstati i primenjivati se nezavisno od takve

odredbe.
Ova Pravila tumace se i primenjuju u skladu sa zakonima i drugim propisima Republike Srbije.

Datum i mesto : Beograd, 05. 06. 2026. godine
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